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Lapset ja nuoret

- Vammaispalveluiden (mitä varten ja kenelle)

- Miten vammaispalveluun hakeudutaan

- Mihin voi olla yhteydessä



Mitä varten ja kenelle?

Vammaispalvelujen tarkoituksena on edistää vammaisen henkilön 

edellytyksiä elää ja toimia muiden kanssa yhdenvertaisena 

yhteiskunnan jäsenenä sekä ehkäistä ja poistaa vammaisuuden 

aiheuttamia haittoja ja esteitä.



Mitä varten ja kenelle? 

- Vammaisella henkilöllä tarkoitetaan henkilöä, jolla on vamman tai sairauden johdosta pitkäaikaisesti erityisiä 

vaikeuksia suoriutua tavanomaisista elämän toiminnoista. 

- Vamman tai sairauden pitkäaikaisuudella tarkoitetaan sitä, että henkilöllä on arviolta vähintään noin vuoden ajan 

erityisiä vaikeuksia suoriutua tavanomaisista elämän toiminnoista. 

- Ehdottomia aikarajoja ei voi asettaa, pitkäaikaisuus edellyttää kuitenkin jonkinlaista pysyvyyttä ja 

pitkäaikaisvaikutuksia. 

- Nopeasti etenevien sairauksien osalta palveluntarve voi olla myös hyvin lyhytaikaista.



Mitä varten ja kenelle?

- Palvelua arvioitaessa arvioidaan vaikeavammaisuutta 

koskien  haettavaa palvelua.



Vammaispalveluhakemus

- Vaikeavammaisten kuljetuspalvelu (vapaa-ajan matkoihin, opiskelumatkoihin ja työmatkoihin) 

- Asumispalvelut (palveluasuminen, ympärivuorokautinen palveluasuminen, lyhytaikainen ympärivuorokautinen 
palveluasuminen, perhehoito pitkä-ja lyhytaikaisena palveluna, tuettu asuminen kotiin, palveluasuminen kotiin) 

- Sopeutumisvalmennus (AAC-ohjaus/kommunikaatio-ohjaus, liikkumistaidon ohjaus, Nepsy-valmennus) 

- Asunnon muutostyöt ja asuntoon kuuluvat välineet, koneet ja laitteet 

- Henkilökohtainen apu 

- Päivittäisissä toiminnoissa tarvittavat välineet, laitteet ja koneet 

- Päivätoiminta (myös aamu-ja iltapäivätoiminta ja loma-ajan hoito) 

- Työtoiminta ja työhön valmennus 



Tuki ja ohjaus

- Lasten- nuorten- ja nuortenaikuisten (alle 29-vuotta) palvelussa on 2 sosiaalityöntekijää ja 
2 sosiaaliohjaaja

Palveluun ohjautumisen polku:

● Hakemus/omaisen yhteydenotto (+terveydenhuollon ammattilaisen lausunto)  → 

● Vammaispalvelun yhteydenotto, sovitaan tapaamisesta → 

● Kotikäynti, palvelutarpeenarvio →

● Yksilöllinen palvelun suunnittelu →

● Yksilöllisten ja palvelutarpeenmukaisten palvelujen toteutus → 

● Palvelusuunnitelma →      

● Säännölliset tapaamiset 



Mihin voi olla yhteydessä?

Hyvinvointialueen sosiaalihuollon asiakasneuvonta.

Asiakasneuvonta palvelee arkisin klo 9-14

p. 05-2206000

Asiakasneuvonta neuvoo ja ohjaa työikäisten, toimeentulotuen, ikäihmisten, vammaispalvelujen sekä lasten ja perheiden 
sosiaalipalvelujen kysymyksissä Kymenlaakson asukkaita. 

Vammaispalveluhakemuksen voi täyttää joko sähköisesti tai lomakkeen avulla. 

Sähköiset hakemukset:

Vammaispalveluhakemus (myös kuljetuspalveluhakemus)

Lomakkeet:

Vammaispalveluhakemus (PDF)

Kuljetuspalveluhakemus (PDF)

https://wfcloudfi.service.tietoevry.com/WE.FCMyPage/?domain=KYMENLAAKSO&uiculture=fi-FI&idpmethod=SAML&actor=Actor_Client
https://www.kymsote.fi/medias/Vammaispalveluhakemus14042022.pdf?context=bWFzdGVyfHBkZi1hdHRhY2htZW50c3wxMDQzMDc5fGFwcGxpY2F0aW9uL3BkZnxoYWIvaDRkLzg5NzAxNzEyODU1MzQvVmFtbWFpc3BhbHZlbHVoYWtlbXVzMTQwNDIwMjIucGRmfGM5YWNkZWU0MWU0MGJiMTJkZTg1NmUyM2U2MDBlYTUzMWI3NDA0YzUxYjkzZGFiNGU3ZGVmNTYyNjMyNWIwZGY
https://www.kymsote.fi/medias/Kulpa-vaikeavammaiset.pdf?context=bWFzdGVyfHBkZi1hdHRhY2htZW50c3wxMTk0NTIxfGFwcGxpY2F0aW9uL3BkZnxoZDYvaDg0Lzg5NDg1NzIyMjU1NjYvS3VscGEtdmFpa2VhdmFtbWFpc2V0LnBkZnw1NDdmNTk0NGE2N2Q2ZDZkMTMwYTNlYjkwYzUxNzBhZjdlMzczOWUyZjgxMWU5YzVhOWI4NDRjZjIyMGI2MWJj


Henkilökohtaisen avun neuvonta

Kymsoten henkilökohtaisen avun neuvontapalvelu

neuvoo ja tiedottaa henkilökohtaisten avustajien työnantajia ja henkilökohtaisia avustajia työsuhteeseen liittyvissä asioissa.

neuvoo ja auttaa tilitoimisto Oimaan ja työterveyshuoltoon liittyvissä asioissa

neuvoo ja ohjaa henkilökohtaisen avun ostopalvelun ja palvelusetelin käytössä.

järjestää ja osallistuu henkilökohtaiseen apuun liittyviin tilaisuuksiin ja koulutuksiin yhteistyössä muiden toimijoiden kanssa.

opastaa Avustajainfo -palvelun käytössä.

Puhelinnumero: 05 220 6200
Sähköposti: avustajainfo@kymsote.fi
Palveluaika: ma-pe 9.00 - 12.00
Sähköpostiosoitteet ovat muotoa:
Etunimi.sukunimi@kymsote.fi

Koordinaattori:   Johanna Johansson
Sosiaaliohjaaja:  Eliisa Sutela

mailto:Etunimi.sukunimi@kymsote.fi


Kehitysvammalääketieteen poliklinikka

- Kehitysvammalääketieteen poliklinikalla työskentelee moniammatillinen työryhmä; kaksi lääkäriä, psykologi, 
sosiaalityöntekijä, sosiaaliohjaaja, kaksi psykiatrista sairaanhoitajaa, fysioterapeutti, neuropsykiatrinen valmentaja sekä 
poliklinikkasihteeri. 

- Poliklinikan työntekijät palvelevat sekä kotona että asumisyksiköissä asuvia kaikenikäisiä asiakkaita. 

- Työntekijät selvittävät asiakkaan kokonaistilanteen sekä palvelutarpeen yhdessä asiakkaan ja hänen tukiverkostonsa 
kanssa. Selvitystyön jälkeen asiakkaalle tarjotaan hänen tarpeitaan vastaavia kehitysvammalääketieteen poliklinikan 
palveluja. 

- Lisäksi kehitysvammalääketieteen poliklinikan sosiaalityö koordinoi tutkimus-, arviointi- ja kriisijaksoja, jotka toteutetaan 
laitoshuollon yksikkö Tuulikello B:ssä. Erityishuollon poliklinikan työntekijät käyttävät työssään sekä sosiaali- että 
terveydenhuollon asiakastietojärjestelmää. 

Kymenlaakson hyvinvointialueen kehitysvammalääketieteen poliklinikka sijaitsee Kouvolassa, kauppakeskus Veturin 
rakennuksessa. Osoite: Tervasharjunkatu 1, 45720 Kuusankoski.

Ajanvaraus: Poliklinikkasihteeri Kirsi Marttiin p. 040-4833109


